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Resumo

A humanidade, ao longo dos séculos, tem vivenciado uma série de desastres categorizados como
naturais, humanos e mistos, a depender da participagdo maior ou menor do homem em sua ocorréncia.
Dentre uma série de pandemias, cinco chamam atengdo: peste bubonica, variola, colera, gripe
espanhola e gripe suina. Pleno século XXI, ¢ a vez da Covid-19, trazendo consigo as fake news, que
conquistaram acentuada velocidade e alcance, gracas a expansdo das inovagdes tecnologicas, atingindo
em cheio a ética da informacdo e¢ o fluxo informacional, elementos basicos da sociedade da
informagdo. Assim, objetiva-se discutir o caos provocado pela Covid-19 e, a0 mesmo tempo, a onda
avalassadora de fake news que alcanga, no Brasil, os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e os
mais distintos segmentos da sociedade. Em termos metodologicos, recorre-se a ensaio tedrico via
pesquisa exploratoria e bibliografica sobre temas vinculados a Covid-19, as fake news e a sua
interferéncia na ética da informacdo, privilegiando-se a abordagem qualitativa. Infere-se ser essencial
investir na conscientizacdo permanente da populagdo em busca de rechagco ao mal que as fake news
trazem a humanidade, e, no caso, amenizar as consequéncias fisicas, psicologicos, econdmicas e
sociais que o alastramento do virus acarreta.

Palavras-chave: Fake news. Etica da informagio. Brasil — Covid-19. Brasil — coronavirus.
Abstract

Over the centuries, the humanity has experienced a series of disasters categorized as natural, human
and mixed, depending on the greater or lesser participation of man in its occurrence. Among a series
of pandemics, five stand out: bubonic plague, smallpox, cholera, Spanish flu and swine flu. Nowadays,
21st century, year 2020, it is the turn of Covid-19, which brings with it the fake news, which have
spread very quickly in face to the expansion of technological innovations, reaching the ethics of
information and the information flow, basic elements of the information society. Thus, the objective of
this paper is to discuss the chaos caused by Covid-19 and, at the same time, the overwhelming wave of
fake news that reaches, in Brazil, the Executive, Legislative and Judiciary branches and also the most
distinct segments of society. In methodological terms, the paper uses a theoretical essay via
exploratory and bibliographic research on themes related to Covid-19, fake news and its interference in
information ethics, privileging the qualitative approach. It is inferred that it is essential to invest in the
permanent awareness of the population in search of rejection of the evil that the fake news bring to
humanity, and, in order to mitigate the physical, psychological, economic and social consequences that
the spread of the virus causes.
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Introducao e contextualiza¢iao do tema

Durante anos a fio, adotou-se o termo — vulnerabilidade — para nomear a fragilidade de
temas, questdes, e, sobretudo, do ser humano. Recentemente, a pesquisadora norte-americana
Brené Brown (2016) vem expandindo nova concep¢do da expressdo, com argumentos
bastante convincentes. Afirma que vulnerabilidade ndo ¢ sinonimo de fraqueza. Ao contrario,
designa o crédito concedido ao homem para que se integre por inteiro na arena da vida com
coragem e desprendimento.

Isso porque o ser humano estd diuturnamente sujeito a uma série de riscos. Seus
limites de classificacdo sdo ténues. Em termos genéricos, os desastres sdo categorizados como
naturais, humanos e mistos, a depender da interferéncia/participagao direta maior ou menor do
homem em suas ocorréncias. As calamidades naturais advém dos impactos de fendmenos da
natureza de grande intensidade sobre areas ou regidoes povoadas, tais como ciclones tropicais
(furacoes, tufdes), diluvios, endemias, epidemias, pandemias, erosdes, erupcdes vulcanicas,
incéndios florestais e inundagoes.

Dentre os desastres humanos, gerados por ac¢des ou omissdes do homem, estdo
acidentes de transito, incéndios industriais e contaminagdo de rios. As catastrofes mistas, por
sua vez, ocorrem quando as atitudes humanas contribuem para agravar os agentes,
potencialmente, indutores de acidentes ou quando intercorréncias de fendmenos naturais
adversos, no ambito de condigdes ambientais degradadas pelo homem, desencadeiam
tragédias. Incluem deslocamentos de terra, com edificagdes construidas em locais
inapropriados e rompimento de barragens ou, ainda, quando hé falha humana em sua
manutengdo, como o0s casos emblematicos ocorridos nos municipios de Mariana e
Brumadinho. O primeiro, em 2015, no subdistrito de Bento Rodrigues, deixou o saldo de 19
vitimas fatais. Em Brumadinho, também Minas Gerais, 2019, registrou-se o maior acidente de
trabalho no pais em perda de vidas humanas (259 mortos mais 11 desaparecidos) e o segundo
maior desastre industrial do século.

De fato, a humanidade, ao longo dos séculos, tem vivenciado uma série de pandemias,
como descrito, em detalhes, por Monteiro (2020) e pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS, 2020), referindo-se a cinco grandes pandemias. Dentre elas, a peste bubdnica ¢ um dos
trés tipos de peste causado pela bactéria Yersinia pestis. Disseminada por pulgas e roedores
infectados, historicamente, ¢ assinalada como responsavel pela temivel peste negra, que
assolou, no século 14, a antiga Eurasia, a época, equivalente aos continentes europeu e
asiatico, matando entre 75 e 200 milhdes de individuos, o que reduziu a populacdo mundial de
450 milhoes para cerca de 350 milhdes de habitantes.

A variola (virus Orthopoxvirus variolae), transmitida de pessoa para pessoa por meio
das vias respiratorias, atingiu o0 homem em muitos paises, sobretudo entre os séculos X ¢ XX,
deixando um saldo incalculdvel de mortes e lesdes irreversiveis. Para Schatzmayr (2001),
usada como arma bioldgica em situagdes de guerra, apenas em 1977, apos onze anos de
funcionamento do Programa Global de Erradicagdo da Variola, foi possivel definir seu
controle, de modo que somente em 1980, foi ela declarada oficialmente extirpada. Quanto a
terceira grande pandemia, a colera, movida pela bactéria Vibrio cholerae a partir do consumo
de agua ou alimentos contaminados, apareceu em 1817, levando a morte centenas de milhares
de pessoas (IVERSSON et al., 1993). Desde entdo, a bactéria sofre diversas mutacdes e causa
novos ciclos epidémicos, de tempos em tempos, em especial, em nagdes subdesenvolvidas, a
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exemplo do Haiti, em 2010; e do Iémen, em 2019, quando mais de 40 mil pessoas faleceram.
O proprio Brasil também sofre surtos periddicos da cdlera, mormente em areas mais pobres da
populagdo, haja vista que sua propagagao esta associada a precariedade do saneamento basico,
problema que atinge, com maior frequéncia, os estratos sociais desfavorecidos.

A gripe espanhola de 1918, causada por um virus /nfluenza mortal, atingiu mais de um
quarto da populagdo mundial de entdo, em torno de 40 a 50 milhdes de cidadaos, incluindo o
quinto Presidente do Brasil, Francisco de Paula Rodrigues Alves.

O HINI, conhecido como gripe suina, consta como a primeira pandemia do século
XXI, cujo contagio se da a partir de goticulas respiratérias no ar ou em superficie
contaminada. O virus surgido entre porcos no México, em 2009, também se estendeu mundo
afora com rapidez, deixando, aproximadamente, 16 mil mortos. Em territorio brasileiro, apds
o primeiro caso confirmado em maio do ano em foco, houve o registro de 627 infectados
(MONTEIRO, 2020; OMS, 2020).

A tudo isto, calamidades que vém afetando a humanidade, deixam para trds um rastro
de horror. E s6 rememorar a Primeira Guerra Mundial (1914-1918, 20 milhdes de mortos) e a
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), somando vitimas entre 70 ¢ 85 milhdes. Entre elas,
mais ou menos seis milhdes de judeus foram vitimados em meio ao Holocausto, o maior
genocidio do século XX, num programa de exterminio étnico idealizado pelo Estado nazista,
sob a lideranca nefasta de Adolf Hitler, incluindo ciganos, homossexuais, deficientes, magons,
Testemunhas de Jeova e outros “impuros”.

Nao para ai. Vem a Guerra da Coreia, de 1950 a 1953, quando se d4 a assinatura de
um armisticio. Porém, até o ano de 2021, sem tratado de paz formalizado, na pratica, as duas
Coreias-irmas prosseguem em combate “silencioso”. A Guerra do Vietname se estende de
1955 a 1975. E mais, o século XXI ¢ marcado pelo terrorismo em escala crescente, que se
acentua desde o fatidico 11 de setembro de 2001, com ataque terrorista as torres gémeas do
World Trade Center, Nova lorque, ¢ ao prédio do Pentagono, em Washington (Estados
Unidos da América, EUA). Os ataques executados pela rede terrorista islamica, de atuagao
internacional, Al-Qaeda, a época, comandada pelo saudita Osama Bin Laden, trouxe a tona
uma nova concepg¢ao de guerra.

Diante dos impactos das pandemias, objetiva-se discutir o caos provocado pela Covid-
19 e, ao mesmo tempo, a onda avalassadora de fake news que alcanga, no Brasil, os Poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio e os mais distintos segmentos da sociedade. Em termos
metodoldgicos, recorre-se a ensaio tedrico via pesquisa exploratoria e bibliografica sobre
temas vinculados a Covid-19, as fake news e a sua interferéncia na ética da informacao,
privilegiando-se a abordagem qualitativa, nos moldes de Lakatos e Marconi (2010), para
quem a pesquisa qualitativa ocupa espago entre as varias possibilidades de se estudar
fendmenos que envolvem os seres humanos e suas relagdes sociais em distintos ambientes ou
frente a acontecimentos que alteram a tessitura social.

Tempos da Covid-19: principios teoricos

Os primeiros coronavirus foram isolados ainda em 1937. Trata-se de uma familia com
cerca de 40 tipos diferentes ja identificados. Ao todo, sete coronavirus humanos (HCoVs) ja
sdo reconhecidos: HCoV-229E; HCoV-0OC43; HCoV-NL63; HCoV-HKU1; SARS-COV (que
acarreta sindrome respiratdria aguda grave); MERS-COV (comum no Oriente Médio e que
também provoca sindrome respiratdria); € o mais recente, 0 novo coronavirus, no inicio,
designado como 2019-nCoV. Em 11 de fevereiro de 2020, recebeu o nome de SARS-CoV-2.
E ele responsavel por causar a Coronavirus Disease 2019 (Covid-19). Trata-se de uma doenca
com um espectro clinico variando de infecgdes assintomaticas a quadros graves e/ou
gravissimos.

De acordo com a OMS (2020), significativa parcela (80%) dos infectados sdo
assintomaticos ou oligossintomaticos, isto €, com poucos sintomas, e, aproximadamente, 20%
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demandam atendimento hospitalar com dificuldade respiratoria, dos quais cerca de 5%
necessitam de suporte ventilatorio. O problema agrava-se, haja vista que, além da indefinicao
da eficacia das vacinas, o SARS-CoV-2 ja sofreu inimeras variagdes, mas até¢ entdo, sem
maiores consequéncias, salvo trés delas, com contagio bem mais agressivo. A variante B.1.1.7
(VOC 202012/01) surgiu em novembro de 2020 no Reino Unido, apos se desenvolver, em
setembro de 2020, no sudeste da Inglaterra, com répida expansdo em dezenas de outros
paises, a exemplo dos EUA, Coreia do Sul, India, Franca e Dinamarca. A cepa 501.V2,
predominante na Africa do Sul, foi detectada em outubro e ja estd em outras nagdes, como
Reino Unido, Franca e Brasil. A terceira variante ¢ mutagdo da linhagem B.1.1.28,
provavelmente, surgida em Manaus — AM, em dezembro de 2020.

Apesar de eventuais controvérsias, acredita-se que a SARS-CoV-2 foi detectada no dia
1 de dezembro de 2019 dentre individuos com pneumonia de causa desconhecida, a maioria
deles, vendedores ambulantes do Mercado de Frutos do Mar, na sétima cidade da China e
nimero 42 do mundo, Wuhan, situada no centro do pais. Nesse comércio, sdo vendidos
animais vivos € a tese mais aceita ¢ a de que algum animal infectado provocou a mutacao do
virus e conduziu ao contdgio de humanos. Segundo estudo de Le Chang e Ying Yan e Wang
(2020), o virus ¢ transmitido por meio da inalagdo de goticulas de saliva ou de secrecdes
respiratorias de pessoas infectadas, ou, ainda, por tocar em superficies contaminadas e, a
seguir, levar as maos ao nariz ou a boca. Alias, o novo agente do coronavirus (CID10) ¢ assim
nomeado por seu perfil microscopico em formato de coroa (Figura 1).

Figura 1 — Amostra laboratorial do novo coronavirus identificado na China, 2019

Fonte: Compilado da pagina eletronica do Laboratorio Pfizer, 2021.

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou o novo coronavirus Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional (ESPII), que corresponde ao mais alto nivel de alerta da
Organizagdao, como prescrito no Regulamento Sanitdrio Internacional, com o intuito de
reduzir a propagacao do virus, com a ressalva de que ¢ tdo somente a sexta vez na historia que
uma ESPII foi declarada. As outras foram: pandemia de HIN1 (2009); disseminagao
internacional de poliovirus (2014); surto de ebola na Africa Ocidental (também, 2014); virus
zika e incremento da microcefalia e de outras malformagdes congénitas (2016); surto de ebola
na Republica Democratica do Congo (2018).

Desde a infec¢do, o periodo de incubagdo para os primeiros sintomas da Covid-19
aparecerem, varia de dois a 14 dias, atingindo o trato respiratorio superior ou inferior. Os
sintomas comuns (Figura 2) sdo febres, dor no corpo, cansago, €, no minimo, um sintoma
respiratdrio, como tosse ou dificuldade de respirar, além de sintomas gastrointestinais, sendo
comum a disseminagao viral no plasma ou soro.
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Figura 2 — Sintomas do novo coronavirus
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Fonte: Campus virtual Fiocruz, 2021.

Portanto, persiste risco de transmissdao do novo coronavirus via transfusdo de produtos
sanguineos labeis. Como mais e mais infecgdes assintomaticas estdo sendo encontradas nos
casos da Covid-19, urgem medidas de seguranca do sangue, em especial, nas areas endémicas
(LE CHANG; YING YAN; WANG, 2020), até porque h4, ainda, uma série de duvidas acerca
do virus transmissor. Exemplificando: quem ja foi infectado, pode voltar a sé-lo?; qual a
eficdcia da hidroxicloroquina e da cloroquina?; quais as vantagens de cada uma das vacinas
que estdo disponiveis?; o novo coronavirus foi desenvolvido em laboratério?; a Covid-19 tem
cura (ou ndo)?; qual o teste com maior nivel de acerto?; quem integra o grupo de risco?; qual
¢ a taxa de mortalidade?; quais as formas de prevencao?; qual o tipo de mascara
recomendada?; quando a pandemia vai acabar? et cetera.

Além dos questionamentos em foco, alguns dos quais reincidentes, hd novidades a
cada dia. Apesar de as evidéncias ndo serem ainda definitivas, a OMS reconheceu, 7 de julho
de 2020, que ha a chance de o novo coronavirus ser transmitido ndo somente por goticulas
expelidas por tosse e espirros, mas, também, por particulas microscépicas liberadas por meio
da respiracdo e/ou fala que ficam em suspensdo no ar. Para a BBC News Brasil (2021),
subsididria da British Broadcasting Corporation na América Latina, mesmo sem 100% de
certeza da transmissdo por aerossol, o melhor € prevenir a “nova modalidade” de contagio.

Tudo isto conduz a um clima de atonia diante da pandemia. Dados da citada
subsidiaria dao conta de que a Covid-19 deixou a salvo por um tempo relativamente longo um
unico continente, a Antartida, mas, neste momento, sdo apenas 10 paises sem nenhum caso de
Covid-19. Todos eles — Palau / Micronésia / Ilhas Marshall / Nauru / Kiribati / [lhas Salomao /
Tuvalu / Samoa / Vanuatu / Tonga — t€ém em comum uma reduzida populagdo. Por exemplo,
Tuvalu, Estado da Polinésia formado por nove ilhas abriga tdo somente 11.724 individuos.
Outra vertente diz respeito aos regimes repressivos, com destaque para a Coreia do Norte.
Vizinha de nacdes bastante afetadas, como a China, seu Governo nega incidéncia da
enfermidade. Em Turcomenistio, Asia Central, um dos regimes mais duros do mundo, a
palavra coronavirus chegou a ser proibida em seu territorio.

A pandemia tem sido tdo devastadora que, segundo “O Estado de S. Paulo”, o nimero
de pesquisas em busca de vacina contra a Covid-19 somava 153, em 17 de junho de 2020. A
época, dentre elas, 130 estavam em fase de ensaio pré-clinico (com animais e/ou em
laboratorios); 11, fase 1 (ensaios de seguranca); nove, fase 2 (ensaios expandidos); trés, fase 3
(ensaios de eficdcia). Havia outra, em fase de aprovacdo, mas de uso restrito ao exército
chinés. Sao esfor¢os que envolvem uma série de nagdes, destaque para China, EUA, Reino
Unido, Russia, com presenca significativa do Brasil. Segundo a Agéncia Brasil (2020), o pais
atraiu quatro das pesquisas mais avangadas. Além da de Oxford, em parceria com a
farmacéutica Astrazeneca, voluntdrios brasileiros receberam doses da empresa chinesa
Sinovac; da alema Biontech, com a Pfizer; e da belga Janssen (Johnson & Johnson).

30
Revista Interciéncia — IMES Catanduva - V.1, N°6, julho 2021



Por fim, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) liberou duas vacinas em
carater emergencial, no pais, dia 17 de janeiro de 2020: a CoronaVac, produzida pelo
laboratorio chinés Sinovac em parceria com o Instituto brasileiro Butantan; e a vacina da
Universidade de Oxford / AstraZeneca, sob encargo da Fiocruz e AstraZeneca. E muito pouco
provavel a cura da Covid-19. A semelhanga do que ocorreu com outras enfermidades, como a
Aids, pode ser controlada via vacinas, o que inviabiliza prever, com responsabilidade, quando
a pandemia tera fim, ou, no minimo, controle. E tudo isto, no pais, ocorre em meio a
marcantes interferéncias politicas e animos acirrados, sobretudo, entre Governo Federal —
ostensivamente contrario a vacina — e o Governo do Estado de Sdo Paulo.

Tais desencontros e ondas permanentes de fake news trazem danos as agdes
colaborativas, que lutam por trazer beneficios da ciéncia aberta (open science), a qual
favorece o acesso a dados e publicagdes editadas em diferentes paises, gracas ao avango da
cultura digital. Sao esforgos empreendidos em conjunto, o que justifica a excelente iniciativa
de Alejandro Uribe Tirado (2020), em reunir referéncias bibliograficas e textos sob o titulo
“La ciencia abierta desde el Covid-19: acceso abierto + datos abiertos”. Também ¢ digna de
louvor a elaboragdo do IEEE.org [Advancing Technology for Humanity], colocando a
disposi¢do do grande publico a base de dados “Coronavirus (Covid-19) Tweets Dataset”, ano
2020.

Covid-19, fake news e ética da informacao

O trindbmio — Covid-19, fake news e ética da informagdo — integra o universo de
pesquisa, haja vista que ética, ética da informacdo, autoética e suas vertentes sempre
constituiram e constituem linha de pesquisa atual e de interesse social. Por exemplo, ao final
do ano de 2020, um pouco antes da epidemia, Targino e Cavalcante produziram texto alusivo
ao novo mundo da ética da informacao em tempo de tantas inverdades. O estudo empreendido
demonstra que, ao contrario do que os menos desavisados creem, o fendmeno de fake news
sempre existiu. Basta lembrar a luta ingloria de Socrates, ainda na Antiguidade, quando
utilizou a dialética com o intuito de estimular as pessoas a questionarem os fatos em combate
as mentiras em circulacdo. Basta rememorar a historia recente de paises, totalitarios ou ndo, a
exemplo do Estado Novo e da Ditadura Militar, no Brasil; a historia do “reinado” de Juan
Domingo Peroén, politico argentino, presidente da Argentina por trés longos mandatos; a
dissolugdo da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) e da Tchecoslovaquia, que
pos fim a antiga nagdo e criou dois novos paises, a Republica Tcheca e a Eslovéaquia, além da
historia dos EUA, da China, das Coreias e assim vai.

O que ocorre, ainda ao final do século XX, e, sobretudo, no inicio do século XXI, ¢
que a expansdo vertiginosa das inovagdes tecnoldgicas, énfase para a internet e suas
potencialidades, destaque para as crescentes redes sociais vém acelerando, gracas as suas
facilidades a circulagdo incrivelmente veloz de mentiras e embustes em todos os segmentos,
incluindo o universo politico e eleitoral, como Darnton (2017); Delmazo e Valente (2018);
McGuillen (2017) sustentam. As fake news afetam qualquer setor da vida publica e privada,
destruindo reputacdo de organizacdes empresariais ¢ de individuos das mais variadas esferas,
incluindo o mundo artistico, esportivo e cultural. Ademais, torcem ou distorcem situacdes
cadticas mundiais, como a dissemina¢do do novo coronavirus mundo afora.

Exemplo emblemadtico conduz as recentes eleigdes presidenciais norte-americanas,
quando, urgentemente, ao menos 12 empresas baniram mensagens repletas de mentiras e
incitagdo a violéncia do entdo presidente dos EUA, Donald Trump, depois de suas infamias
impulsionarem a invasdo ao Capitolio no dia 6 de janeiro de 2021 e langarem suspeitas sobre
o sistema eleitoral do pais. Segundo fonte confidvel — Poder 360 — vinculada ao The Trust
Project (2021), eis as plataformas que impuseram restricdes ao entdo Governo Trump:
Facebook; Instagram; Twitter; Google; Snapchat; Shopfy; Reddit; Twitch; YouTube; TikTok;
Discord e Pinterest.
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No Brasil, por sua vez, quando das eleigdes presidenciais de 2018, o Projeto
Comprova, instituido em 28 de junho daquele ano, com a jungdo de 24 veiculos de
comunicacgdo, sob a lideranga da Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji,
2018), surgiu com a meta explicita de verificar a veracidade dos textos em circulagcdo no
espaco virtual. Aquela época, o Projeto identificou, dentre 146 informagdes transmitidas em
redes sociais e similares, apenas nove noticias no sentido restrito do termo em contraposi¢ao a
135 textos falseados, que correspondem ao elevado indice de 92,46% de inverdades. E, de
fato, a historia politica do Brasil esta repleta de matérias falsas ou fabricadas, como descrito
em detalhes por Targino e Cavalcante (2020).

Acrescente-se, pesquisadores do Massachusetts Institute of Technology (MIT), EUA,
tomando como referéncia seis sites independentes de checagem de fatos, e lastreados por um
indice entre 95% e 98% de precisdo, evidenciam que, nas redes sociais, as fake news mantém
70% de maior chance de difundirem suas fraudes do que noticias em sentido estrito do termo.
Vosoughi e Roy e Aral (2018, p. 1.146), em sua coleta e discussdo de dados, detalham que
126 mil mentiras foram postadas no Twitter, de 2006 a 2017, por mais de “[...] trés milhdes de
pessoas por mais de 4,5 milhdes de vezes”, de maneira “significativamente mais rapida,
profunda e ampla do que a verdade em todas as categorias de informag¢ao”. Tudo leva a crer
que os paises com estrutura de acesso as tecnologias de informacdo e de comunicagdo e,
paradoxalmente, com graves problemas sociais, s3o 0s mais propensos a terem a circulagdo de
fake news incrementada, como ocorre na América Central e na América Latina, talvez, por
maior fragilidade do Poder Judiciario.

Em acréscimo, talvez sem mensurar as consequéncias, o renomado Cambridge
Dictionary da University of Cambridge (2021, tradugdo nossa) conferiu status as fake news,
ao inseri-las como verbete, definindo-as como “[...] histoérias falsas que aparecem para ser
noticias, que se espalham pela internet ou via outras midias, geralmente criadas para
influenciar pontos de vista politicos ou como anedotario”, ao tempo em que, paradoxalmente,
os proprios editores reconhecem os males que as noticias falsas podem trazer a humanidade.

Ora, em meio ao panico mundial que se instalou com o momento tragico da chegada
do novo coronavirus, deixando parcelas significativas da humanidade vulneraveis, mais do
que nunca, a onda de fraudes se alastrou. Quando Brown (2016, p. 10) diz que o “[...] nivel
em que nos protegemos de ficar vulneraveis ¢ uma medida de nosso medo e de nosso
isolamento em relacdo a vida”, incita, do ponto de vista pratico, a importancia de se manter
informado. Porém, ao buscar informagdes confidveis, o homem contemporaneo enfrenta as
fake news, que agravam a inseguranga, comprometem a ética da informacdo e o fluxo
informacional, elementos basicos da sociedade da informacao.

Quando do pregdo de fake nmews e de uma autoverdade e/ou uma autoética da
informacao, na acepc¢ao de que ha quem se sinta livre para estabelecer regras de conduta
proprias e singulares, os individuos que assim o fazem desrespeitam o outro. E mais talvez
usar ¢ ainda sem ponto, geram as denominadas patologias sociais da informagao. Entre elas,
estdo a desinformag¢do (SPINNEY, 2019) que caminha ao lado das fake mnews; e a
hiperinformagdo. Neste caso, no afa de informar, o emissor acaba por impor ao receptor um
excesso de dados e informagdes em meio a uma utdpica democratizacio da informagao, a qual
termina por diluir de forma disforme contetidos que se perdem e nao fazem parte do repertorio
cognitivo dos individuos, constituindo o que se pode chamar de hipertrofia da informagao.

Consequentemente, neste momento histérico, mormente em tempos de pandemia, a
midia ndo exerce fungdo “inocente”. Impregnada pelo mercantilismo progressivo, apressa-se
em veicular noticias sem a devida checagem para noticiar o “noticiavel”, leia-se, vendavel,
em detrimento dos interesses genuinos das coletividades. Ao contrario das pandemias antes
arroladas, o novo coronavirus (Covid-19) tem produzido um fluxo informacional intenso
proporcional aos males que vem causando nos diferentes continentes. Constitui exemplo
representativo das patologias sociais da informagao e reafirma que as fake news sobrevivem,
lado a lado, com as citadas desinformagdes, hiperinformacao e hipertrofia da informagdo. Em
se tratando do Brasil, a midia veicula informagodes desencontradas, em excesso, de forma nao
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objetiva, e diante de tantas informacgdes dispares, o brasileiro “comum” ndo consegue
acompanhar a veracidade dos fatos, o que encoraja a atuacdo de individuos e grupos que se
dedicam a fabulas, embustes e fic¢ao.

Até os niimeros mais simples acerca da pandemia, nacionais, regionais, estaduais e
locais sao frageis e disformes, propositadamente ou nao. Enquanto isto, a pandemia prossegue
sem perspectivas reais. Paira inexplicadvel deformidade de informagdes. Nao se trata apenas de
fake news, mas, também, da discrepancia entre os dados emanados do Governo Federal, dos
Governos Estaduais e das Prefeituras. Ao que parece, os administradores publicos vém
adotando o modelo funesto da guerra ruidosa que toma folego em Brasilia, com intriga nos
bastidores e nos meios de comunica¢do. Para amenizar tantas disparidades no fluxo
informacional, ao tempo em que os numeros, em ambito mundial, estdo sob o controle da
OMS, no Brasil, ha consorcio de veiculos de imprensa, que reune Uol Noticias, Folha de S.
Paulo; G1; Jornal O Globo; Jornal Extra e outros meios, a que compete atualizacdo diaria
veiculada na grande midia.

Além da visivel politizagdo da enfermidade, ha fatos mais graves. Numerosas
investigacdes, sob o comando da Policia Federal, mediante dentincias provenientes de
diferentes 6rgaos, t€ém “passeado” de Norte a Sul do pais, comprovando uma série incrivel de
contratos, processos licitatorios, pagamentos, emissdo de notas fiscais fraudulentas, que entre
outras diligéncias apontam um prejuizo efetivo de, aproximadamente, 20 milhdes de reais aos
cofres publicos. Incluem a compra de equipamentos de prote¢do individual (EPI), como luvas,
mascaras cirurgicas descartaveis / 0culos de protecdo até insumos essenciais, como seringas,
respiradores de seguranga, aliados a aquisicdo de testes rapidos para a detec¢do do virus nao
autorizados pela Anvisa, a (des)montagem de hospitais de campanha, a formacao das equipes
de linha de frente, a compra de caixdes...

Retomando os questionamentos citados no item dois do presente artigo alusivos as
fake news, ha muitos outros acerca do virus transmissor da Covid-19. Sobre o boato de que
fora ele desenvolvido, propositadamente, em laboratério chinés, tanto a OMS quanto a
Organizacdo Pan-Americana da Saitde (OPAS, 2020) trataram de desmentir. Essas
institui¢des t€m investido esforcos intelectuais e financeiros, envolvendo um niimero razoavel
de paises, em busca de uma vacina, como antes descrito.

Apesar de OMS (2020); OMS e OPAS (2020); e OPAS (2020) manterem paginas
eletronicas confidveis para esclarecer sobre tdpicos, como grupo de risco; taxa de
mortalidade; formas de prevengdo; mascaras adequadas, inclusive com diretrizes detalhadas a
respeito da prevencdo e do controle de infeccdo durante os cuidados de saide quando da
suspeita de infec¢ao pelo novo coronavirus, as fake news sobre a Covid-19 resistem. Quanto a
eficdcia da hidroxicloroquina e da cloroquina, por exemplo, a Anvisa (2020) esclarece que
esses medicamentos estdo registrados para tratamento de artrite, lipus eritematoso, doengas
fotossensiveis e malaria, mas inexistem estudos conclusivos que comprovem seu uso para o
tratamento da Covid-19. Mesmo assim, as historias de cura milagrosa prosseguem. Em
relag@o ao tipo de teste com maior nivel de acerto e a chance sobre novo contagio para quem
ja foi antes infectado, as respostas também sao inconsistentes.

Como verdade e mentira, real e irreal, imaginario e racional, noticias e boatos parecem
inerentes ao ser humano, as fake news seguem em passos de gigante, como a difusdo de
receitas e/ou produtos milagrosos contra a Covid-19. A TV Globo, 11 de julho, em programa
matutino, alertou para a mentira da eficacia do cha / suco com laranja, limao ¢ meldo de Sao
Caetano, como também para as fake news recentemente disparadas nas redes sociais: agua
sanitdria em esgotos ¢ excelente medida preventiva; vacina para cachorros evita o
coronavirus; o aplicativo SUS-COVID-19 ¢ falso e capta todas as informagdes de seu celular;
beber muita dgua e fazer gargarejo com agua morna, sal e vinagre previnem o contagio por
completo; a maioria dos homens infectados, apds a cura, torna-se infértil; receitas com coco
sdao milagrosas como também vitamina C com agua e limao; o alcool em gel nas maos pode
alterar os resultados no caso de testes de bafometro em caso de blitz.
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Hé a promessa do cha de abacate. Ha receitas detalhadas por Gabriel Marques (2020),
as quais incluem o uso de boldo, vinagre, alho, alcool, 6leo de gergelim, lampadas
ultravioletas e prata. Puro ou cozido, com ou sem alho, o gengibre, apds o individuo se manter
em jejum por 24 horas, ¢é capaz de elevar a temperatura corporal. Ao tempo em que uma das
medidas mais recomendadas por profissionais da area de saude ¢ lavar as maos, com
frequéncia, com sabao, sabonete ou alcool gel, consumir bebidas alcodlicas para se proteger
da Covid-19 ¢ pura fake news, como também ¢ inverdade que as mascaras facilitam a acao do
virus porque acidificam o sangue. Conhecido por seus efeitos positivos para o tratamento do
cabelo e da pele, o d6leo de gergelim contra o novo coronavirus nao possui fundamento. Da
mesma forma, se os raios ultravioletas destroem alguns micro-organismos, ndo sao eficientes
frente a Covid-19. Alidas, OMS e OPAS (2020) alertam que podem esterilizar a pele e causar
irritacdo. No caso da prata, formula famosa nos EUA contém o metal para fortalecer o sistema
imunolégico e matar diferentes tipos de virus. E evidente que, no caso da Covid-19, sdo
mentiras, que ocasionam transtornos para os mais crédulos e desinformados, reforcando as
patologias sociais da informagao como sérios maleficios.

Consideracoes finais

Parece evidente que discutir a ética da informagdo em territorio brasileiro, no
momento em que se vivencia a situacao cadtica provocada pela Covid-19 em meio a
pandemia das fake news constitui tarefa complexa e polémica. Isto porque, elas alcancam a
sociedade em sua totalidade, além do fato de que nenhuma organizacao de carater mundial
por mais renomada que seja, a exemplo da Organizacdo Mundial da Satide, nenhuma nacao,
nenhum sistema de saude, nada, nem ninguém estava preparado para o rastro de horror trazido
pela Covid-19.

Ainda para Targino e Cavalcante (2020), a partir do combate oficial (governamental)
das inverdades nas distintas esferas, ¢ plausivel contribuir para a formacdo de uma
coletividade mais esclarecida e, portanto, menos tolerante diante de impostores e de mentiras.
De fato, o Congresso Nacional brasileiro ndo parece indiferente ao tema das fake news. Além
do debate parlamentar de forma continuada, de audiéncias publicas, de projetos de lei
apresentados, foi implantada a Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito das Fake News no
Senado Federal, 4 de setembro de 2019, para:

[...] investigar os ataques cibernéticos que atentam contra a democracia e o debate
publico; a utilizagao de perfis falsos para influenciar os resultados das eleigoes 2018;
a pratica de cyberbullying sobre os usuarios mais vulneraveis da rede de
computadores, bem como sobre agentes publicos; ¢ o aliciamento e orientagdo de
criangas para o cometimento de crimes de 6dio e suicidio (BRASIL, 2020b).

O Projeto de Lei (PL) n. 2630 / 2020 institui a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na internet. O texto cria medidas de combate a
disseminagdo de fake news nas redes sociais € em servicos de mensagens privadas, como
WhatsApp, excluindo servicos de uso corporativo e os electronic mails (e-mails). As
proposicdes valem para plataformas digitais com mais de dois milhdes de usuarios, inclusive
estrangeiras, no caso de ofertarem servicos ao publico brasileiro. Apresentado pelo senador de
Sergipe, Alessandro Vieira (Partido Cidadania) e aprovado no ambito do Senado, o texto
chega a Camara dos Deputados em meio a polémicas (BRASIL, 2020a). Isto porque,
enquanto alguns deputados acreditam ser inadidvel o combate aos textos falsos e as
provocacdes aos Poderes, ha quem tema que a aprovagao do PL conduza o pais mais uma vez
a censura implacavel.

Porém, o certo que esta parece ser a solugdo para um projeto de sociedade, onde
caminhos tortuosos e desiguais deem lugar a ideais, condutas e atitudes sociais e
informacionais de interesse comum. S3o as informacoes falsas como fendmeno humano e
social, individual e coletivo, e historicamente situado, socialmente constituido e, porque nao
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dizer, at¢ mesmo ideologicamente justificado. Por tudo isso, acredita-se que muito pode ser
feito em direcdo a uma sociedade mais esclarecida, mediante o processo de conscientizagao
permanente em busca de rechaco ao mal que as fake mews ocasionam a humanidade,
amenizando, a0 mesmo tempo, as consequéncias fisicas, psicoldgicos, econdmicas e sociais
que a Covid-19 acarreta.

As patologias sociais da informagdo dificultam a compreensdo e a percepcao da ética
da informagdo em termos coletivos, dialogicos e intersubjetivos. Como decorréncia, os ditos
porta-vozes das fake news impdem-se como figuras e figuragdes que materializam projecdes
favoraveis aos descaminhos da ética da informagdo e a tendéncias contrdrias a perspectiva
dialdgica e humanistica da comunicagdo. H4, pois, um longo caminho para perceber a ética da
informacao como conceito filoso6fico e pragmatico, ndo importa se em tempos de paz, em
tempos de pandemia e em tempos que virdo, os quais ja estdo sendo nomeados de “o novo
normal”, seja 14 o que isto signifique.
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